problemas de audicién, o para aquellos
que hablan Espafiol, Hmong u otros
idiomas.

Proveedores de Asistencia Primaria

El Plan de Salud Independent Care lo
alienta a elegir un proveedor de
asistencia primaria que pueda coordinar
todas sus necesidades médicas. Este
doctor de asistencia primaria lo ayudara
a decidir en qué momento necesitara ver
a un especialista y seguira su asistencia
médica a cada paso del camino.

Servicios Sociales

El Plan de Salud Independent Care
provee respuestas para sus preguntas,
incluyendo los servicios sociales.
Podemos ayudarlo a elegir un grupo de
apoyo de asistencia social, un centro
comunitario especifico o un programa de
vivienda grupal en su area.

Servicios Hospitalarios y de Emergencia
Si necesita ir al hospital, iCare lo ayudara
a hacer los preparativos. Simplemente
llame a su doctor o a nosotros. En el caso
de una emergencia, dirijase al proveedor
de iCare mas cercano si le es posible. De
otra manera, si la emergencia es grave,
dirijase al hospital, doctor o clinica mas
cercano.

Programas de Bienestar

(Esta interesado en los programas de
ejercicios o desea dejar de fumar?
Ofrecemos informacion y referencias a
programas disenados para ayudarlo a

obtener lo mas que pueda de su
cobertura de asistencia social. También
entregamos un boletin con consejos de
salud e informacién sobre sus beneficios
de asistencia social.

iAsi que quiere afiliarse a iCare?
Es fdcil. Llame al Especialista en
afiliaciones al 1-800-291-2002. Si necesita
mas informacién, contactenos en:

Independent Care Health Plan
1555 North RiverCenter Drive
Suite 206
Milwaukee, WI 53212
1-800-777-4376
1-414-223-4847
FAX: 414-231-1092

TTY 1-800-947-3529 or 7-1-1
Voz:1-800-947-6644 or 7-1-1

www.icare-wi.org
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;Qué es iCare?

El Plan de Salud Independent Care, o iCare,
es un programa completo de asistencia
sanitaria para gente con discapacidades
fisicas, de desarrollo o emocionales. Si
vive en los condados de Kenosha,
Milwaukee, Ozaukee, Racine, Sheboygan,
Washington, o Waukesha y recibe
Medicaid y el Ingreso Suplemental de
Seguridad (SSI) o beneficios relacionados
con el SSI, usted puede martricularse en
el programa. Los beneficiarios de
Medicare o aquellos que estén afiliados
en un HMO de Medicare pueden
matricularse, mientras que reciban los
beneficios de Medicaid o SSI.

;Cuales son los Beneficios?
Medicaid SSI'y Mds. Cubrimos los mismos
servicios que cubre Medicaid SSI.
Nuestro beneficio de coordinacion de
asistencia nos hace diferentes. Las visitas
a su doctor y dentista, la asistencia de
emergencia, los servicios de hospital, el
tratamiento para salud mental o abuso
de sustancias, el equipamiento médico y
otros servicios estan cubiertos en un
100%.

;/Qué es Coordinacion

de Asistencia?

Servicios Médicos y Sociales. La
coordinacion de asistencia reconoce que
hay necesidades médicas y no-médicas
gue deben tratarse para maximizar la
salud.

Administracion de Asistencia
de Niveles Muiltiples
Coordinadores de Asistencia y
Administradores de Asistencia

Al afiliarse a iCare se le asignara un
coordinador de asistencia o
administrador de asistencia. Esta persona
trabajara con usted y su familia para
ayudarlo a obtener la asistencia médicay
la informacién sobre servicios a la
comunidad que necesite.

Enfermeras Administradoras de Casos
Las enfermeras administradoras de Casos
trabajan con el equipo de iCare en los
casos en que hay que lidiar con
necesidades médicas, de conducta o
sociales complejas. El coordinador de
asistencia o administrador de asistencia
continuara trabajando con usted
mientras la enfermera administradora de
caso esté asistiendo.

Intervencidn y Alcance

Si esta luchando con problemas de salud
mental o abuso de sustancias, el especialista
en intervencion de iCare puede proveerle
apoyo para el cambio de la conducta 'y
asistencia en localizar recursos en la
comunidad. Nuestro alcance de salud se
concentra en los miembros con necesidades
especiales y los ayuda a acceder a servicios
preventivos.

iQué mas ofrece iCare?
Como miembro de iCare, no debera
pagar los co-pagos adicionales

requeridos por Medicaid SSI para los
servicios médicos o de salud mental.
Ofrecemos transporte a los residentes del
Condado de Milwaukee a sus citas de
salud y dentales si nos llama con 24
horas de anticipacion. Si vive fuera del
Condado de Milwaukee, el transporte se
coordina por el Departamento de
Servicios Sociales o Humanos de su
Condado.

iSoy elegible para iCare?

Para ser miembro, usted debe:

Il Tener 19 anos 0 mas

Il Recibir SSI o beneficios relacionados
con SSI

Il Tener una tarjeta de identificacion
Forward o ForwardHealth

Puede tener Medicare, junto con
Medicaid SSI.

;Cuanto Cuesta?

Al ser miembro de iCare, no hay
co-pagos o deducibles de sus servicios
médicos o de salud mental. El Plan de
Salud Independent Care es igual a la
cobertura de Medicaid SSI sin los costos
agregados. El Estado cubre sus
medicamentos. Al completar sus recetas,
sera responsable de un co-pago.

i Qué otros servicios hay?
Servicios a los Miembros

LIdmenos cuando necesite que lo lleven
a ver a su doctor. Podemos también
ponerlo en contacto con servicios de
intérpretes para las personas con



